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Ehrenamtliches Engagement in Deutschiand

Quelle: Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2013, Freiwilligensurvey 2014
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Motivationsgriinde fir ein Engagement im Ehrenamt

@ Wunsch nach Kontakten und sozialer Integration (82%)

@ Freude - Mir geht es gut dabei (73%)

@ Wunsch nach Einflussnahme fur Veranderungen (59%)

@ Pflichtgefuhl (57%)

© Altruistischer Antrieb (Lebensqualitat erhohen, Gemeinwonhl,
anderen helfen wollen)

@ lch werde gebraucht

@ Auf diesem Gebiet liegen meine Starken und Fahigkeiten

@ Eigene Erfahrungen und Kenntnisse einbringen und erweitern

@ Abwechslung im Alltag

@ Gleichgesinnte, Menschen mit gleichen Interessen treffen

@ Zum Kreis der ,Eingeweihten® gehoren

Quelle: Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2013, Freiwilligensurvey 2014

Jacqueline Maltzahn-Redling | Schloss Neuenbiirg | 2016




Damit das Ehrenamt gelingt
Organisation
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Gewinnung von Ehrenamtlichen fiir Besuchermonumente 1

Zielgruppenansprache

.
Personen
mit Fachinteresse Personen ohne
und Fachwissen vorheriges Fachinteresse

Breite Bevolkerung
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Gewinnung von Ehrenamtlichen fiur Besuchermonumente 2

Zielgruppenansprache L Y= //‘11

¥

Direkte Ansprache © Can Stosk Pt - osp18062527
Ansprache uber bereits ehrenamtlich Engagierte

Medien (PR, Anzeigen), Social Media

,Marktplatz“: Buchereien, Kultur-/Jugendzentren, Lehranstalten,
Einzelhandel

Zusammenarbeit mit Freiwilligenagenturen/Burgerstiftungen,
Seniorenbiros

Anschreiben an Vereine/Verbande

Fordervereine, Freundeskreise, Stiftungen

Werbung im eigenen Haus

Fursprecher, Prominente
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Damit das Ehrenamt gelingt
Strukturelle Gestaltung
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Damit das Ehrenamt gelingt

Tétigkeit definieren

@ Besucherservice (Shop, Kasse, Informationsdienst, Gruppenempfang, EO etc.)
@ Kulturvermittlung (Fuhrungen, Drehblcher, Ferienaktionen, Sonderausstellungen
u.a.)
® Ausstellungsaufbau (Materialbeschaffung, Aufbau, Modellbau, Kontrollfunktion
® Garten-/Parkpflege
® Recherchearbeiten (Archive, Bibliotheken)
@ Offentlichkeitsarbeit (Verteilerpflege/Adressenrecherche, Versand (Flyer,
Einladungen, Kataloge), Fotografische Dokumentation etc.)
® Ubersetzungen (Flyer, Objekt-/Saaltexte)
Burotatigkeiten (Telefondienst/Zentrale, Schreibarbeiten, Kopieren etc.)
Depotverwaltung (Ordnungsaufgaben, Bestandsuberpriufung, Dokumentation)
Veranstaltungen (Standbetreuung, Kasse/Kartenverkauf, Garderobe, Infostelle,
Springer, Bewirtung, Dekorationen/Heimarbeit)
Fundraising (Konzepte entwickeln, Kontakte herstellen)
Spendenaktionen (Bsp. ,Schlossspitzen-Konfekt®, Tipi-Zelt im Schlossgarten u.a.)
Ausstellungs-/Aktionskonzepte erarbeiten
Auktionen
Unterstutzende Mitarbeit (im Gegensatz zu eigenverantwortlicher Mitarbeit)
Entscheidungsspielraum klar definieren und kommunizieren!
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Damit das Ehrenamt gelingt

Interesse wecken

Extern:

Ehrenamtliche Aktivitaten in der Presse
Homepage/ Social Media

Hinweis auf Flyer

Prasenz an Aktionstagen/Ehrenamtliche fur
Ehrenamtliche

Intern:

e Direktansprache

 Vorteile benennen (Freier Einritt etc.)

« Starken als notwendige Qualifikationen erkennen und
benennen
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Damit das Ehrenamt gelingt

Interesse wecken - Beriihrungsangste abbauen

Umgangsstil:
Wertschatzende Kommunikation

Offenheit gegenuber Ideen

Sicherheit durch Strukturen:
Regeln, Rechte, Spielraum definieren,
Infomappe

Identifikationsmoglichkeiten schaffen:
Ilch bin dabei! Freiraum schaffen fur
Teamentwicklung, Idee der Gemeinschaft
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Damit das Ehrenamt gelingt

Einstieg begleiten

* Vorstellungsgesprach

* Hierarchien kommunizieren

* Personalbogen

* Informationsmappe (Daten und Fakten,
Organigramm, Ansprechpartner, Regeln/VVorgaben,
Versicherung, Termine/Jahreskalender, Liste der
anderen Ehrenamtlichen)

* Personliche Fuhrung durch das Haus

* Hospitation bei anderen Mitarbeitern/Ehrenamtlichen

 Feedback-Gesprach

} Offenheit zeigen, Beziehung schaffen,
Kommunikation auf Augenhohe
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Damit das Ehrenamt gelingt

Entwicklungsméoglichkeiten zeigen

Weiterbildung:

Kreativkurse, Kompetenzkurse (Rhetorik,
Gebardensprache, Konfliktmanagement etc,),
Fachseminare (IT, Projektmanagement,|HK)
Tellnahme an Fachvortragen,
Produktschulung, Erste Hilfe, Exkursionen

Teamentwicklung:
Arbeitskreise (Bsp. Schloss und Hof,
Kostimfiihrer) (Raume, Equipment)

Organisation:
Erweiterte Einsatzmoglichkeiten in Aussicht

stellen (Bsp. Empfang>0Organisation eines
- Jahrestreffens der Ehrenamtlichen)
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Anerkennung im Ehrenamt
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ich bin dabei! - Kreative Potenziale

3 i Lehrerﬁergértner
nbauerin Schauspieler Journalisten Kiinstler Schreine
Schneiderin  Jagerin/Forsterin Postbeamte Logistiker

Archaologen PuppenspielerW rreizeitpadagoge Elektrotechniker

Indianer  Fotograf  Archivar Theaterausstatter Hausfrau
Bibliothekarin Fuhrungskrafte Sekretarin Archéologe

Eventmanager Kelten Ubersetze e te Enzelhandler

,Taxi*-Fahrer Einkaufer Selbststandige Studenten Schiile
Gartner Floristin Puppenbaueg

Filmemacher
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Sichtbarkeit des Ehrenamts durch (")ffentlichkeitsarbeio

Anerkennungskultur

15, Juli 2016 OU:33 Unhr

FPREISVERLEIHUNG S
Ausgezeichneter ,,Kulturflirt* B
J

Zwei Bad Wérishoferinnen erhalten in Niirnberg den Bayerischen

Innovationspreis im Ehrenamt

e cerait mir 0| weien JRNN w Twitcrn oS8
e ||l

Marie Luise Ludl und Regine
Gldckner sind mit . Kulturflirt” die

Quelle: Augsburger Allgemeine, 18.7.2016

0 B e (i

Mit diesem Flirt haben Regine
Gléckner und Marie Luise Ludl sofort

Erfolg: Die zwei Frauen aus Bad
Wérishofen hahen fiir ihr Proiekt

SApen; den Pressearbeit

Bayerisch Ei t ial Medi
e insatz sozialer Medien
T Vernetzung

Akademie Fursprecher aus dem
Johannes offentlichen Leben
Auszeichn

[ Glﬁt‘*k > |Imagepflege/-steigerung
RN > Steigerung des Anreizes
ist mit 300v
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Sichtbarkeit des Ehrenamts durch ﬁffentlichkeitsarbeit.

Anerkennungskultur

[ ; Kinder @ Tagen Q Feiern 6 Tourismus

SCHLOSS

L..., Schloss o Museum @ Ausstellung
Das kalte Herz

Im schénsten
Wiesengrunde

Ansprechpartner

Ofnungszeiten

Museumsshop NEUENBURG

~ Pressearbeit
Einsatz sozialer Medien
Vernetzung
Fursprecher aus dem
offentlichen Leben

> Imagepflege/-steigerung
Sie haben noch Fragen? Hier finden Sie Thre Ansprechpartner.. > Steigerung des Anreizes
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Sichtbarkeit des Ehrenamts durch (")ffentlichkeitsarbeito
Anerkennungskultur =

i Home, Schloss Neuenbil X ¥ E3 (47) Schloss Neuenbiirg X \;, \

= C | & https://www.facebaok.com/schloss.neuenbuerg?

li Schloss Neuenbiirg Q

Seite Nachrichten B Benachrichtigungen E& Statistiken Beitragsoptionen Einstellungen Hilfe » !

Martin Ritter gefalit DJ
Dilses Foto.

ol Gefalit dir v Nachricht senden v Mehr « Jetzt anrufen # 2| Isabel Contreras gefallt
Angelique Boyers Foto.

SLINUSS INEUE Uy

Historisches Spectaculum Neuen... @ schwechel Susanne
Viera = gefallt Jochen Warlies

Alle helfenden Hande sind nétig, um die erschlaffien Sitzsacke des Fnin

Museums wieder zu befillen und zu neuem Leben zu erwecken.. Dass die 5§ Dl M 24 |

s,
gute Laune dabei trotzdem nicht auf der Strecke bleibt, liegt an der guten g l Miiller's Maislabyrinth 2 a 3"’ B3
Teamarbeit! Danke an Euchl 23 Freizeitund Fitnes pr s @1 |
= . @ ¥ 1
- . B . €

(1 :&

i § X3
Schloss Zur alten Miihle B8br e . m I at
Ne‘uen bu rg Hote! Messenger auf deinem Telefon
Dschloss neuenbuera? installieren
i i Unterhalte dich mit Freunden,
Kunst und Unterhaltung in Neuenbiirg ganz egal, wo du gerade bist Hole
Startseite dir einen Link, um die App zu
installieren.
Info WURDE VON DIESER SEITE MIT ,,GEFALLT > An mein Telefon senden
MIR* MARKIERT
Fotos
anrsman 2
Bewertungen - E P b t
: BN Schwarzwalde ressearpel
ot |

JGefallt mir-Angaben

Einsatz sozialer Medien

Veranstaltungen

— g = Vernetzung

s Flrsprecher aus dem
2R 461 erreichte Personen Beitrag bewerben JuQendeSik: 2 =

e e W offentlichen Leben

y Gefallt mir W Kommentieren = Teilen ﬂ v

Tabs verwalten
1 - English (US) - T

0 Silke Schneider, Angelo Palma und 10 weitere Personen &s (Brasil)

> Imagepflege/-steigerung
> Steigerung des Anreizes

Jacqueline Maltzahn-Redling | Schloss Neuenbtirg | 2016



Sichtbarkeit des Ehrenamts durch ﬁffentlichkeitsarbeit.
Anerkennungskultur =

Schldsser

Burgen Garten
Baden-
Wodrttemberg
e.V.
@sbgbw il J'aime déja « Contacter Enregistrer Plus =
Accueil N .
\ # statut [8 Photoividéo I Organisatic [ .
A propos 2 dans Bruct PreSSearbelt
Photos & Ecrivez quelque chose sur cette Page. Elnsatz SOZlaler Medlen
Mentions J'aime Q. Recher
o Vernetzung
Puplications Schlésser Burgen Girten Baden-Wiirttemberg e.V. 2 = 148 F ] h d
P gl sipleriromsian v Ursprecher aus dem
pfsu tage la publication de Kloster Wiblingen And "ﬁ tI' h L b
17h- €
o | - | offentlichen Leben
Das Kldtzlekloster, da méchten wir doch fast mitbauen 2
Kloster Wiblingen fr J'aime la P A PROPOS - i
it g e > Imagepflege/-steigerung
Wir freuen uns, bald das ganze Kloster aus Legosteinen in unserem > Ste| gerund deS An reizes
Museum prasentieren zu kénnen. - — )
Stadtbahn
Schlossraum 22a R Enregistrer
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Sichtbarkeit des Ehrenamts durch (")ffentlichkeitsarbei.
Anerkennungskultur =

»Der WEISSE RING hilft den'@

Darum helfe ich als Mitgli

BOTSCHAFTER w

Prominente Unterstiitzer und
Botschafter

wrtestimonialanne....pdf ™

Quelle: www.weisser-ring.de, abgerufen am 9.11.2016
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http://www.weisser-ring.de/

Kooperationen im Ehrenamt

Nummer 39 Ettlingen

@\T;@N@@/@

Donnerstag, 29. September 2016

ol
T

- A

- Der SWE-Ehrenamtspreis
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Erfolgreiches Ehrenamt

Langfristige Motivation von Ehrenamtlichen

Kreative Projektentwickler
,Visitenkarte® Inres Hauses

In der Region verwurzelt/Brickenbauer
Zukunftige Spender

::";‘“ﬁ.
L - ).
% # Botschafter und Multiplikatoren

o

Jacqueline Maltzahn-Redling | Schloss Neuenbiirg | 2016



Horizonterweiterung durch das Ehrenamt

> .l:'u.' ’ T ;\i
ARk e

Bildquelle: Staatliche Schldsser und Garten, Baden-Wirttemberg Urheber: Achim Mende
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